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RELACIO DEFINITIVA DE PERSONES ASPIRANTS ADMESES | EXCLOSES que s'han presentat

a la convocatoria externa del concurs de merits, per a la provisiéo d’un lloc de treball de técnic/a

mitja/ana en Administracié de la Direcci6 Médica i Assistencial del Consorci Mar Parc de Salut de

Barcelona (per accedir al carrec de cap d’Atenci6 a la Ciutadania i Experiéncia del Pacient del

Consorci Mar Parc de Salut de Barcelona)

ASPIRANTS ADMESES:

Nom i cognhoms DNI/NIE nam.
Marcos Esteve, Raquel ***G894**
Reales Guisado, Maria *rx]504**

PERSONA ASPIRANT EXCLOSA:

Nom i cognoms DN!/NIE Motiu d'exclusio
nam.

Requisit 1c),Requisit 2a) Requisit 2b),
Requisit 3a) Requisit 3b) Requisit 4a),
Documentacié 1a), Documentacio 1b),

Vifiuela Rodriguez, Elsa *EEyxxx**  Documentacié 1¢c)DNI/NIE o Targeta
Resident, Resguard de pagament,
Documentacié 1d), Documentacio 1e),
Documentaci6 1f)

Per no acreditar (amb la documentacié indicada i en la modalitat que s'indica) una o més de les
condicions establertes a les bases:

Requisits:

1c)

2a)

2b)

3a)

Declaraci6 de no estar inhabilitat per a I'exercici de les funcions publiques, ni separat del servei
public. No haver estat separat/da del servei de I'Administracié Publica per cap expedient
disciplinari, ni tenir antecedents penals per delictes que inhabilitin per a I’exercici de les funcions
publiques. En el cas de nacionals d’altre Estat no haver estat separat/da del servei de
I’Administracié Publica per cap expedient disciplinari, ni tenir antecedents penals per delictes
que inhabilitin per a I'exercici de les funcions publiques, en el seu Estat.

Estar en possessio de Llicenciatura/ /Grau universitari, preferentment en Ciéncies Socials 0 en
Ciéncies de la Salut expedit per una universitat espanyola o, en el seu defecte, degudament
homologat pel Ministeri competent.

Formacié acreditada tipus Master o Postgrau en Gestié de Clients, Atencié a la Ciutadania,
Comunicacid, Mediaci6 Professional o en experiéncia de pacient.

Acreditar el nivell de suficiencia del catala. En el procés de seleccié s’ha d’acreditar el
coneixement de la llengua catalana, oral i escrit, segons recull I'article 42 del Decret 1/97 : Nivell
C1 de Catala: Certificat expedit per Institut de Secundaria en la forma que determina la Direccio
General educativa que acrediti coneixement de catala dins de I'ensenyament obligatori cosa
que resulta de la certificacié que s’ha cursat de manera oficial a Catalunya la matéria de llengua
catalana i s’ha obtingut el titol després del 1992.
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Certificat que acrediti estar en possessio del certificat de coneixement de la llengua catalana de
la Secretaria de Politica Linguistica o equivalent.

3b) Declaracié responsable del compromis d’assoliment del nivell de catala. Les persones aspirants
que no acreditin documentalment els coneixements requerits de la llengua catalana, hauran de
fer una declaracio responsable en el moment de la inscripci6 a la convocatoria que en cas de
resultar adjudicatari/aria manifesten el seu compromis, en un termini maxim de dos anys
comptadors a partir de la data de publicacié de l'adjudicacié, d’ acreditar que compleix el
requisit del nivell de catala requerit.

4a) Experiencia professional acreditada, minima de 5 anys (durant els darrers 9 anys), en un
departament d’Atenci6 a la Ciutadania i/o experiencia del pacient de I'ambit sanitari o de 3 anys
(durant els darrers 6 anys) en una direccié d’Atencié a la Ciutadania i/o experiéncia de pacient
en I"ambit sanitari,

Documentacio:

l.a Adjuntar el curriculum vitae
S’ha d’elaborar el model de presentacié del curriculum vitae (Annex I), amb la plantilla que estara
disponible al web de I’Hospital del Mar, dins I'apartat corresponent a aquesta convocatoria.

1.b  Adjuntar una memoria sobre un Pla Estratégic d’Atencid a la Ciutadania i experiéncia del
pacient d'una institucié hospitalaria multicentrica (veure model de presentacié/continguts
de la memoria en Annex II).

1.c DNliresguard de pagament dels drets d'inscripcié (escanejat d'originals o de fotocopies
simples). En el resguard de pagament ha de constar el nom, cognoms i DNI/NIE de la persona
que vol accedir a la convocatoria.

a. Aquesta informacio també ha de constar en el concepte de la transferéncia. Podeu
consultar com fer el pagament en els Criteris reguladors, punt 2 d'aquestes bases.

1.d Acreditacions professionals (escanejat d'originals o de fotocopies simples)
a. Certificacions d’empreses on constin els periodes treballats i la categoria professional.
b. Pels periodes treballats al Consorci Mar Parc de Salut de Barcelona (excepte fundacions)
no sera necessari aportar I'esmentada certificacio.

l.e Acreditacions de mérits academics requerits (escanejat d'originals o de fotocopies simples)
a. Titulacions académiques oficials (titol de llicenciat/ada, titol d'especialista) i, si és el cas,
titol de doctor/a i documents acreditatius d'altra formacié de postgrau.

1.f  Acreditacions d'altres mérits (escanejat d'originals o de fotocopies simples)
a. Altres documents acreditatius de formacié complementaria efectuada.
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D'acord amb les bases aprovades per resolucio del director gerent en data 7 de maig de 2025 (Criteris
reguladors, punt 1), amb la publicacio de la relacié definitiva de persones aspirants admeses i excloses
als taulers d'anuncis del Departament de Recursos Humans, a la intranet i al lloc web institucionals
(www.hospitaldelmar.cat), resta substituida, a tots els efectes, la notificaci6 personal als/a les
interessats/ades.

Natalia Sanchez
Secretaria del Tribunal

Barcelona, 15 de juliol de 2025
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